В Государственную жилищную инспекцию города Москвы

адрес: 129090, Москва, проспект Мира, д. 19.

от Волкова Ивана Матвеевича

адрес: 129090, Москва, ул. Гиляровского, дом 65, кв.23,
телефон: 8 (956)1234567,
адрес электронной почты: volkov96@yandex.ru


Жалоба
на управляющую компанию многоквартирного дома
в государственную жилищную инспекцию

Заявитель является собственником квартиры 23 в многоквартирном доме, расположенном по адресу: 129090, Москва, ул. Гиляровского, дом 65, что подтверждается записью в Едином государственном реестре недвижимости от 12.07.2022 № 77:01:0001038:1342-77/051/2022 (Выписка из Единого государственного реестра недвижимости от 12.07.2022 № 1342).
Управляющей компанией данного многоквартирного дома является ООО «Ваш дом», что подтверждается договором на управление многоквартирным домом от 25.02.2023 (далее - Договор), решением общего собрания собственников многоквартирного дома (протокол от 25.02.2023 № 5). Управляющая компания осуществляет свою деятельность на основании лицензии на осуществление предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами № 134-22, выданной 12.12.2022.
В нарушение условий Договора, лицензии на осуществление предпринимательской деятельности, управляющая компания не обеспечивает безопасность элементов общего имущества собственников многоквартирного дома, что создает угрозу безопасности жизни и здоровью граждан в результате обрушения отделки фасада. Данный факт подтверждается Актом осмотра жильцами от 10.01.2024.
На неоднократные обращения заявителя об устранении указанных нарушений управляющая компания не реагирует, что подтверждается претензией от 10.01.2024, оставшейся без ответа.
Согласно ч. 3 ст. 20 Жилищного кодекса Российской Федерации государственный жилищный надзор осуществляется уполномоченными органами исполнительной власти субъектов Российской Федерации (далее - органы государственного жилищного надзора) в соответствии с положением, утверждаемым высшим исполнительным органом государственной власти субъекта Российской Федерации, и общими требованиями к организации и осуществлению государственного жилищного надзора, установленными Правительством Российской Федерации.
Согласно ч. 6 ст. 20 Жилищного кодекса Российской Федерации организация и осуществление государственного жилищного надзора, муниципального жилищного контроля регулируются Федеральным законом от 31.07.2020 N 248-ФЗ "О государственном контроле (надзоре) и муниципальном контроле в Российской Федерации".
Согласно ч. 1 ст. 20 Жилищного кодекса Российской Федерации предметом государственного жилищного надзора является соблюдение юридическими лицами, индивидуальными предпринимателями и гражданами обязательных требований, установленных жилищным законодательством, законодательством об энергосбережении и о повышении энергетической эффективности, законодательством о газоснабжении в Российской Федерации в отношении жилищного фонда, за исключением муниципального жилищного фонда.
Одним из оснований для проведения контрольных (надзорных) мероприятий согласно ч. 13 ст. 20 Жилищного кодекса Российской Федерации является поступление обращения (заявления) граждан и организаций о возможных нарушениях обязательных требований, указанных в ч. 1 ст. 20 Жилищного кодекса Российской Федерации.
В соответствии с ч. 13 ст. 20 Жилищного кодекса Российской Федерации для проведения контрольных (надзорных) мероприятий при поступлении обращений (заявлений) граждан и организаций, информации от органов государственной власти, органов местного самоуправления, из средств массовой информации, информационно-телекоммуникационной сети Интернет, государственных информационных систем о возможных нарушениях обязательных требований, указанных в ч. 1 ст. 20 Жилищного кодекса Российской Федерации, органы государственного жилищного надзора, органы муниципального контроля разрабатывают и утверждают индикаторы риска нарушения обязательных требований. Типовые индикаторы риска нарушения обязательных требований устанавливаются федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере жилищно-коммунального хозяйства.
Согласно ч. 2.3 ст. 161 Жилищного кодекса Российской Федерации при управлении многоквартирным домом управляющей организацией она несет ответственность перед собственниками помещений в многоквартирном доме за оказание всех услуг и (или) выполнение работ, которые обеспечивают надлежащее содержание общего имущества в данном доме и качество которых должно соответствовать требованиям технических регламентов и установленных Правительством Российской Федерации правил содержания общего имущества в многоквартирном доме, за предоставление коммунальных услуг в зависимости от уровня благоустройства данного дома, качество которых должно соответствовать требованиям установленных Правительством Российской Федерации правил предоставления, приостановки и ограничения предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, правил пользования газом в части обеспечения безопасности при использовании и содержании внутридомового и внутриквартирного газового оборудования при предоставлении коммунальной услуги газоснабжения, или в случаях, предусмотренных ст. 157.2 Жилищного кодекса Российской Федерации, за обеспечение готовности инженерных систем.
На основании вышеизложенного, руководствуясь ст. ст. 20, 161 Жилищного кодекса Российской Федерации, прошу:

1. Принять меры по проведению проверки надлежащего соблюдения управляющей компанией требований жилищного законодательства и обязать устранить недостатки в элементах общего имущества собственников многоквартирного дома.
2. Сообщить заявителю о принятых мерах в письменном виде, направив ответ по почте.

Приложение:
1. [bookmark: _GoBack]Выписка из Единого государственного реестра недвижимости от 12.07.2022 № 1342;
2. Копия договора на управление многоквартирным домом от 25.02.2023;
3. Копия лицензии на осуществление предпринимательской деятельности по управлению многоквартирными домами № 134-22, выданной 12.12.2022;
4. Акт осмотра жильцами от 10.01.2024;
5. Копия претензии от 10.01.2024, квитанция о ее направлении.

13.02.2024

Заявитель:
Волков / Волков Иван Матвеевич
